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INFORMACIO DETALLADA OBERT A L’ESTIU 2026

A continuacid, exposem una serie de preguntes frequents d'Obert a ['Estiu 2026. Clica damunt la
teva consulta i et portara a la part del document on es desenvolupa.

SOBRE EL PROCES D'INSCRIPCIO ...t en s enen s 1
SOBRE LA SOL-LICITUD DE BEQUES ...t ee e e v enen s 3
SOBRE LES ENTRADES | SORTIDES DE L' ACTIVITAT: ... et ee e 4
SOBRE ELS SERVEIS COMPLEMENTARIS (Matinera i menjador):.........eiiieeeiiieeiiiies e eeeeeeaenes 4
SOBRE EL MENU ...ttt n e e et en e en e 5
SOBRE LES ACTIVITATS ..ottt en st en s s se s s en e s 5
SOBRE LES PERTINENCES | ELMATERIAL ...ttt enen e enen s 6
EQUIP D’ESPIRAL | LA COMUNICACIO AMB CADA PUNT D'ATENCIO ..., 8
SOBRE L'ASSEGURANGCA D'ACCIDENTS | LA RESPONSABILITAT CIVIL ..o 8

SOBRE EL PROCES D’INSCRIPCIO

@ Tinc dubtes sobre l'activitat i no sé si fer la inscripcid.

v" Per a les families que no han participat anteriorment, es preveu fer una reunio informativa
on s'avancaran les caracteristiques generals de |' activitat. La informacié del dia i hora de la
reunio és al cartell informatiu.

@® Per a quines edats esta pensada l'activitat?

v' Obert a l'Estiu esta dirigit a nens i nenes de 3 a 12 anys (nascuts entre el 2014 i el 2023).

@® Requisits per participar-hi:
v Finalitzar el procés d' inscripcid i pagament de les setmanes corresponents.
Finalitzar el procés d' inscripcio i tenir la beca confirmada.
Aportar tota la informacié demanada sense ometre detalls rellevants.
No han de fer servir bolquer.

Complir les pautes facilitades per Espiral i complir la normativa de ' activitat.

NN N NN

En el cas de que el nin o la nina tingui una situacié de dependéncia, al-lergia o intolerancia,
€s un requisit per participar haver entregat la documentacid oficial/médica en el moment
de la inscripcid.

@ Jahe omplert el formulari, he finalitzat la meva inscripcié i tinc confirmada la placa?

v' El formulari és una preinscripcio: es confirma la placa mitjancant el pagament o amb la
confirmacié de la beca per part de Uequip d’Espiral.
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En qualsevol cas, s' han de complir els requisits per participar en ' activitat.

@ No apareixen totes les setmanes en el formulari de preinscripcié.

v

v
v

Aquestes setmanes no apareixen perqué no hi ha places disponibles en aquest punt
d'atencio.
En el formulari pots consultar si hi ha altres punts amb disponibilitat de places.

Si ho desitges, pots contactar amb Espiral per saber si hi ha llista d'espera per a aquest
periode.

@ Norep els correus:

v
v

L'adreca de correu des de la qual s'envien les comunicacions és: espiral.crm@gmail.com

Comprova que no el tinguis en "correu no desitjat" o "Spam". En aquest cas, s’ha de marcar
el correu com a desitjat per a la safata d'entrada; si no, no li arribaran els correus
correctament.

@® Hefetlainscripcid, pero vull canviar, ampliar o reduir el nombre de setmanes:
v" Hauras de tornar a fer una nova inscripcié afegint les noves setmanes.

@ Com realitzo el pagament?

v

v

Els pagaments es fan a través del formulari d’inscripcié mitjancant targeta bancaria de
“debit/crédit”.

En cas de necessitar un altre mitja de pagament, contacta amb Espiral i et facilitem el
proces.

Si el pagament no es completa correctament, la inscripcid no queda confirmada. La familia
pot rebre un enllac per a tornar al formulari pre-emplenat i repetir o completar el procés
de pagament.

@® Quan realitzo el pagament?

v
v
v

El pagament es realitza mitjancant targeta de debit o credit al finalitzar la inscripcid.
Pagament unic (es paguen totes les setmanes que figuren a la inscripcid).

En qualsevol cas, ens reservem el dret -previ avis- de carregar els imports de matineres i
menjadors si s’haguessin utilitzat.

Si desitja o necessita altre mitja de pagament, contacta directament amb Espiral.

Si la familia és socia del AFA, ['organitzacio podra comprovar aquesta condicid i aplicar el
descompte corresponent si escau. En cas de més d'un fill/a se aplica un petit descompte
per germa o germana.
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@ El meu fill/a no hi ha anat la setmana que he reservat, puc sol-licitar la devolucié?

v Només es faran devolucions per causes justificades: lesions, malaltia o motius de causa
major. En cas de motiu médic es deura aportar un justificant meédic que indiqui que no pot
participar de l'activitat.

v La sollicitud de devolucid s'haura de fer mitjancant correu electronic a Espiral
(espiral@espiralonline.org).

v" En cap cas es realitzen devolucions per dies puntuals.

v No es podra sol-licitar un canvi de dies un pic s’hagi tramitat la reserva. Els dies festiu
entren en el comput de la reserva,

v" Si un infant no ve un dia d’'una setmana, aquest no es podra reemplacar per altra dia
puntual d’'una altra setmana.

@ Vull anul-lar setmanes ja reservades i pagades.
v" Es una gestié que s’ha de fer mitjancant correu electronic a Espiral.

v' S'ha de fer abans del dilluns de la setmana anterior per poder-la oferir a les families en
llista d’espera. En cas contrari, no es retornara l'import d’aquesta setmana.

v En el cas de que el pagament s’hagi realitzat mitjancant targeta de debit o crédit, es
retornara la part corresponent a les setmanes anul-lades directament a la mateixa targeta.

SOBRE LA SOL-LICITUD DE BEQUES

@ Com es demana una beca?

v' Es sol-licita a la vegada que es fa la inscripcio d’estiu, responent “Si” a la pregunta sobre si
vols optar a la gratuitat de U activitat.

® Que cobreix la beca?

v" La beca cobreix Uhorari d’activitat de 9 h a 14 h amb possibilitat de matinera per les families
que ho necessiten.

v" En cap cas la beca cobreix el servei de menjador.

® Qui pot sol-licitar la beca?

v" Qualsevol familia. El formulari demanara documentacié relacionada amb els ingressos,
convivéncia, familia monoparental o nombrosa, discapacitat/dependéncia, violéncia de genere
o conciliacié per treball.

@ Que passa si sol:licit beca perod no adjunt la documentacié?

v" La sol-licitud pot quedar rebutjada per falta de documentacio. En aquest cas, la familia rebra
un correu informatiu amb un enllac per tornar al formulari y completar o corregir la
documentacio.
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@ Si sol:licit beca, la placa queda confirmada automaticament?

v" No. La sol:-licitud de beca ha de ser revisada. La inscripcid només quedara confirmada quant
U'organitzacid revisi la documentacio i confirmi mitjangant correu electronic la concessié de la
beca i per tant de la placa

@ Que passa si no es concedeix la beca?

v" Sila beca no es concedeix, la inscripcié no queda confirmada com becada. La familia rebra
un correu amb un enllag per tornar al formulari i, si vol continuar, haura de fer el procés
sense beca i realitzar el pagament corresponent.

@ Quin es el compromis familiar amb la beca?

v’ Justificar les faltes d’Asistencia, les faltes d’Asistencia reiterades i no justificades poden
suposar perduda de la beca.

v" El compliment de la normativa de Uactivitat

SOBRE LES ENTRADES | SORTIDES DE L' ACTIVITAT:

@ Entrades i sortides.
v' A la reunid definitiva s'explicara amb detall.
v Horari d' entrada: de 9 a 9.15h.
v" Horari de sortida: de 13:55 a les 14.05h
v

Si de forma excepcional necessiteu entrar o sortir en altre horari, ho podeu comunicar
amb antelacié al director/a. A les reunions definitives, facilitarem les dades de
contacte.

SOBRE ELS SERVEIS COMPLEMENTARIS (Matinera i menjador):

@® He d'avisar préviament si vull que el meu fill/filla acudeixi a algun servei complementari de
matinera o menjador?
v' Si, i és molt important per prestar la millor atencié possible.
v Dies puntuals:
o Per al servei de matinera, s'haura de comunicar com a maxim el dia d' abans.
o Per al servei de menjador, s'haura d'avisar en arribar, i sempre abans de les 9:00h
del mateix dia, al monitor o monitora del seu grup.
v Dies periodics:

o S'informa en el formulari d’inscripcid o, si és posterior, al director/a mitjancant
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missatge de WhatsApp.

@ Quan es realitza el pagament dels serveis complementaris (matinera i/o menjador)?

v' Els divendres el director/a de l'escola d'estiu enviara per WhastApp la quantitat a pagar
segons els serveis efectivament usats.

v' El pagaments:

- Es podran fer mitjangant transferencia bancaria i enviament del justificant al director de
Uactivitat

- En efectiu, només en casos puntuals.

SOBRE EL MENU

@® Quan se sap el Menti de menjador?

v" Penjarem el menud mensual al web d'Espiral i a l'entrada de cada centre perqué puguis
consultar-lo.

@® Que faig si el meu fill/a té una dieta especial?

v' En la inscripcid s'ha d'informar sobre les intolerancies, al-lérgies o dieta especial i aportar
els documents oficials.

v" Una inscripcido a la que faltin aquestes dades essencials, o no siguin completes, pot
suposar la cancel-lacié de la inscripcid i la pérdua de la placa.

v' Si 15 dies abans d’iniciar Uactivitat no hem rebut els informes medics relacionats amb la
intolerancia o dieta especial, cancel-larem la reserva. Rebra l'avis per correu electronic.

@ Elmeufill o filla no menja de tot o no li agraden alguns aliments...

v' El catering del menu de menjador és variat i equilibrat, esta dissenyat per a activitats
d'infants i joves.

@® Pautes per al berenar.
v' Ha de portar el berenar del dia i aigua i/o suc.
v’ Evitar brioixeria industrial, prefabricats, refrescos i begudes ensucrades.

v Eldimecres és el dia de fruita.

SOBRE LES ACTIVITATS

@ Quins tipus d'activitats es duran a terme?

v" A nivell general, es programen activitats com: jocs (populars, cooperatius,
preesportius, d'aigua, ...), dinamiques grupals, manualitats, gimcanes, entre d'altres.
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Cada dia, els nostres equips planifiquen un minim de 4 activitats diferents.

A les nostres xarxes socials pots veure les activitats que s'han fet altres estius.

@ Sortides a la Platja:

v

El grup de més petits anira un cop per setmana a la platja i en el cas dels grans un o dos
cop per setmana depenent de la motivacid del grup, sempre que les condicions
climatologiques ho permetin.

A la platja, ens situarem al costat de la torre del servei de socorrisme. Per entrar a la mar,
sempre sera en zones no cobertes, que arribin amb el peu.

Es comprovara que tot infant que necessiti maneguets, prévia informacio en la inscripcio o
al director/a, els dugui correctament posats.

L'equip de monitors es repartira de manera que en tot moment hi hagi persones dins
l'aigua i persones fora.

Ningu pot estar a l'aigua sense l'acompanyament d'un monitor o monitora.

La sortida a la platja és una activitat grupal, per la qual cosa no és possible que es quedin
al centre.

@® Sortides fora del centre:

v

v
v

També es planificaran sortides i excursions, com a alternativa a les activitats que realitzem
diariament.

Et facilitarem més informacié amb autoritzacio especifica.

Les sortides sén activitats grupals. Si no s'autoritza la seva participacid, no es podra quedar
al col-legi.

® Cap dels seus amics o amigues s'ha apuntat i no coneix ningu.

4

Partim de la base que aquesta situacid es pot donar i, sobretot el primer dia, farem
activitats, jocs i dinamiques perqué puguin coneixer altres companys i companyes.

SOBRE LES PERTINENCES | EL MATERIAL

@® Esimprescindible portar el material marcat.

v
v
v

TOTES les pertinences han d'estar marcades amb el nom.
Cada grup tindra un lloc on guardar les seves pertinences i tenir-les col-locades.

Si quan arriba a casa li falta qualque cosa, comunica-ho l'endema a la seva monitora o
monitor.

S'intentara que els objectes perduts tornin amb els seus infants a casa, pero no podem
garantir-ho si no porten el nom posat.
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Material: Motxilla diaria

Berenar

‘ Algua

Gorra

@ Quin tipus de roba és millor?
v' Basicament, roba comoda i no nova, pot ser que s'embruti o es rompi.
v" Motxilla i roba que queda al centre: 1 muda extra que quedara al centre.

v' Trobareu una llista amb el material individual que recomanem.

Material: Motxilla per deixar a l'escola

Posar el nom a

totes les <7
pertinences dels i~
infants e r
Protector Solar N

Sabates d'aigua it

Maniguets, si és
necessari

Banyador Muda de recanvi
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@ Poden portar o utilitzar mobils?

v" No. Recomanem que no portin cap objecte de valor que es pugui perdre, ja siguin mobils, o

reproductors de musica.
v" Si necessiten dur el mobil per motius d'organitzacié familiar, s’ha de tenir apagat i guardat

i no podra utilitzar-ho fins U'hora de sortir.
v' Si detectem un Us inadequat del mobil, U'apagarem i el custodiarem fins que el reculli qui ha

firmat la inscripcio.
v" No ens fem responsables si es perd o trenca durant aquest temps.

EQUIP D’ESPIRAL | LA COMUNICACIO AMB CADA PUNT D’ATENCIO

@ Dubtes sobre els monitors i/o monitores.
v Els monitors i monitores sén un equip de persones de la nostra absoluta confianca.

v" Coneixen els valors i el projecte educatiu que oferim i han participat en la programacio de
les activitats de l'escola d'estiu i amb experiencia en el camp del lleure i temps Lliure.
v' Acompanyaran els infants en tot moment, planificant activitats i dinamitzant el dia a dia.

@ En cas d'urgéncia, com em puc comunicar?

v" La comunicacid durant les activitats es fa a través del director o directora de l'activitat. El

dia de la reunid, es facilitara el nimero de telefon.
v' Aquest nimero és només per a urgéncies: no s'atendra fora de 'horari de l'activitat.

@ Queé he de fer si el meu fill/a ha de prendre medicacié?

v Indica-ho en el formulari d'inscripcid i dona’ns la medicacid, la seva pauta i una autoritzacio.

v' Si la necessitat de prendre medicacio és posterior a realitzar la inscripcid comunica-ho al
director/directora de l'activitat com més aviat millor.

SOBRE L'ASSEGURANCA D'ACCIDENTS | LA RESPONSABILITAT CIVIL

® Asseguranca d'accidents i responsabilitat civil
v' Les activitats que es realitzen estan cobertes per una asseguranca d'accidents i de
responsabilitat civil, que inclou els participants i l'equip tecnic.
v' Tenim cobertures que superen el minim exigit per la normativa sobre activitats infantils
i juvenils de temps lliure.
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® Com es manegen les situacions d'urgéncia o accident?
v" L'equip de professionals esta format per actuar en aquestes situacions. En cas d'accident,

contactarem amb tu immediatament.
v" A continuacid, adjuntem protocol d'actuacié en cas d'altes temperatures:

J \

(OB[ZRT
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)
, MESURES PRINCIPALS: f‘/&
N @ Seguiment diari dalertes d'AEMET

i les seves recomanacions.

(\/) Si es fan sortides (pe: ala platja),
avancem la tornada al centre per
evitar les hores de més exposicié solar.

(\/) Mentre l'alerta esta activa, totes
les activitats d'Obert Estiu es fan
a ombra, aules i passadissos.

Incidir més en la hidratacié i promocié
de berenar de fruita.

&
" Fem activitats amb aigua, fent-ne un

us responsable, limitant les activitats
fisicoesportives.

pagina 9de 8

Informacié detallada Obert a UEstiu 2026




